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Der 2. Februar 2026 stellt fiir uns eine Zasur dar: an diesem Tag
wurde unser Kollege Serkan Calar bei einer Fahrscheinkontrolle im
Regionalzug RE 4131 (Heidelberg-Koblenz) so brutal angegriffen,
dass er spiter seinen schweren Verletzungen erlag. Wir sind ge-
schockt und entsetzt angesichts dieses AusmaBes roher Gewalt.
Unser Beileid und Mitgefiihl gilt den Angehérigen und Kolleg:in-
nen von Serkan. Fiir uns ist klar: Ein Angriff auf einen von uns ist

ein Angriff auf uns alle!

Aus unserer Trauer ist mittlerweile Wut
geworden. Wut daruber, dass die Warnsig-
nale seit Jahren ignoriert werden. Wut da-
riber, dass Gewalt im &ffentlichen Verkehr
langst zum Alltag geworden ist und niemand
ernsthaft handelt. Im Jahr 2024 haben wir
Uber 4.000 Kolleg:innen im Kundenkontakt
befragt. Das Ergebnis ist beschdmend. Und es
ist ein Skandal:

82 PROZENT HABEN ANFEIN-
DUNGEN, BEDROHUNGEN
ODER UBERGRIFFE IN IHREM
BERUFSALLTAG ERLEBT.

Die Zeit fiir Beschwichtigungen und fiir
Ausreden ist vorbei. Deshalb haben wir zum
Sicherheitsgipfel von Bahn und Politik Alarm
geschlagen. Mit erstem Erfolg: Die Bodycams
fur alle DB-Beschaftigten im Kundenkontakt
sollen kommen.

Doch das reicht nicht. Wer mehr Sicherheit
will, muss vor allem in mehr Personal investie-
ren. Doch hier schieben sich Bund und Lander
mit Verweis auf leere Kassen und fehlende Zu-
standigkeit gegenseitig die Verantwortung zu.
Wir sagen dagegen: Die Sicherheit unserer
Kolleg:innen darf kein Kostenfaktor sein.
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UNSERE KERNFORDERUN-
GEN GEGENUBER BUND
UND LANDER LAUTEN
DAHER:

Mehr Personal in den Ziigen und
Bahnhofen - keine Alleinarbeit im
Kundenkontakt!

Alleinarbeit im direkten Kundenkontakt muss
endlich der Vergangenheit angehdren. Die
Doppelbesetzung im SPNV schafft mehr Si-
cherheit flir Fahrgaste und Bahnbeschaftigte,
nicht nur auf einigen wenigen Strecken, son-
dern Uberall. Im Fernverkehr muss die Regel-
besetzung neben einer/m Zugchef:in min-
destens zwei Zugbetreuer:innen umfassen.
Ebenso miuissen die Schichten in den Bahnhé-
fen sowie an der DB Information mindestens
als Doppelbesetzung durchgefiihrt werden.

Mehr qualifiziertes Sicher-
heitspersonal

Grundsatzlich muss im Nah- und Fernverkehr
mehr zusatzliches Sicherheitspersonal ein-
gesetzt werden - insbesondere auf Zligen mit
hohem Gefahrdungspotential, in den Abend-
und Nachtstunden sowie an Bahnhéfen.

Bodycams fiir alle

DB Regio bietet auf Druck der EVG-Betriebsra-
te bereits die freiwillige Nutzung von Body-
cams an. Dies kann nachweislich zur Verhin-
derung von Ubergriffen beitragen. Nun haben

Forderungen sind a

wir beim DB-Sicherheitsgipfel die Zusage er-
reicht, dass die Deutsche Bahn allen ihren Be-
schaftigten im Kundenkontakt im Nahverkehr,
Fernverkehr und an den Bahnhéfen Bodycams
zur Verfligung stellen will. Wir fordern eine
zligige Umsetzung und die Beteiligung aller
Unternehmen der gesamten Branche. Um die
Strafverfolgung zu verbessern, muss zudem
die Tonaufzeichnung erméglicht werden.

Wir sind keine Ausweis-
kontrolleure

Das Deutschlandticket und andere Fahrkar-
ten miissen deutschlandweit einheitlich und
falschungssicher so ausgestaltet werden, dass
keine Ausweiskontrollen nétig sind. Denn
diese sind nicht selten Anlass fiir Eskalation,
Beschimpfungen und Gewalt.

Busfahrer:innen besser
schiitzen

Es braucht endlich verpflichtend und flachen-
deckend Videoliberwachung sowie geschlos-
sene Fahrerkabinen in allen Bussen!

Mehr Kapazitat im Regional-
verkehr

Uberfiillte Ziige sind ein Sicherheitsrisiko.
Durch das Deutschlandticket nutzen mehr
Menschen den ®PNV, aber die Kapazitaten
sind nicht mitgewachsen - das muss sich
andern!

Mehr Personal bei den Polizei-
en, bessere Strafverfolgung und
hértere Strafen

AuBerdem fordern wir eine bessere Personal-
ausstattung der Bundes- und Landespolizeien,
eine bessere Strafverfolgung durch Sonderde-
zernate an den Staatsanwaltschaften und
einen starkeren strafrechtlichen Schutz durch
Strafrechtsverscharfungen.
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